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Vnitini smérnice o nakldddni s osobnimi 0daiji
v Masérné

16.5.2018

Tato smérnice fesi nakldddani s osobnimi Gdaiji, vysvétluje, co se od koho
sbird, kam se co ukladd a jak je to chrdnéno.

Vypracovdna je tak, aby chrdnila svéfend data v souladu

s Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) & 2016/679 (obecnym
nafizenim o ochrané dat v EU (GDPR — General Data Protection
Regulation).

SUBJEKT: Radim Horensky, Masérna Bazén, Oskol 277/12, Kromé&fiz,
IC: 634 57 920



Ochrana osobnich dat v masérné Bazén

Ochrana osobnich dat v masérné
Bazén

1. CO JE SBIRANO

V masérné jsou shromazd'ovéna data:

1. Od klientb (rezervaci vyjadfuji svlj souhlas se zpracovdnim svych ddajo v rdmci masérny)
a. rezervaci na termin pres on-line reservaéni systém masérny. Klient zaddvd své jméno,
pFijmeni a kontakini tdaje (emailovéd adresa a telefonni kontakt)
b. rezervaci na termin pres telefon & email. Klient nahldsi své jméno, pFijmeni a kontakini
Udaje (emailovd adresa a telefonni kontakt)
2. Od spolupracujicich subjektd (vystavenim objedndvky vyjadfuii svij souhlas se zpracovénim
svych 0dajd v rdmci masérny)
a. Organizace, které jsou odbératelé a zasilaji (postou, emailem) své objedndvky na sluzby
a predplatné pro své zaméstnance a spolupracovniky. VyZadovdny jsou udaje:
i. Ndzev organizace
ii. Sidlo organizace
ii. 1C organizace
iv. Kontakt na odpovédnou osobu
v. Pfedmét objedndavky
vi. PFipadné jmenny seznam (jméno, pfijmeni, titul) té€ch, kdo jsou pfedmétem
objedndvky
b. Jednotlivci, ktefi zasilaji (postou, emailem) své objedndvky na sluzby a predplatné pro
sebe, své pratele, rodinu apod. VyZadovdny jsou Udaje:
i. Jméno a pfijmeni toho, kdo bude sluzby ¢erpat
ii. Hodnota €erpdni sluZzeb na jakou bude vystaveno predplatné a také Géetni
doklad (pokladni stvrzenka ¢éi faktura)
c. Organizace a jednotlivci, ktefi jsou dodavatelé, &i jinym zpisobem spolupracuiji s masérnou.
Vyzadovdny jsou udaje:
i. Ndzev organizace (jméno a pfijmeni v pfipadé FO)
ii. Sidlo organizace (bydlisté v pfipadé FO)
iii. IC organizace (datum narozeni v pFipadé FO)
iv. Cislo bankovniho spojeni
v. Pfedmét doddavky a cena
3. Data, na které je nahliZeno v souvislosti s vyuZitim sluzby Google analytics pfi analyze
ndvstévnosti a chovdni ndvstévnikd pFi prochdzeni webové prezentace na strdnkédch masérny
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www.masernabazen.cz. Upozornéni na vyuzivdni cookies je na webu vyvéseno a kazdy
ndavstévnik webu stvrzuje svij souhlas pfi dalsim prochdzeni stranek.

KAM JE CO UKLADANO A JAK JE TO CHRANENO

Udaije z rezervaéniho systému masémy (uvedenych v odstavci |. bodé& 1) jsou shromazd'ovany
na serveru spolecnosti, kterd rezervaéni systém provozuje. Tato spolecnost mé vypracovany svij
vérohodny zpUsob ochrany téchto dat. Tyto data nejsou nikam ddle podstupovdany. Kopie
klientské databdze je uloZzena v pracovnim PC v masérné v souboru xls. Pfistup do PC je mozny
pouze po zaddni hesla.

Udaije od subjektd, které jsou povaZovéni za dodavatele & odbératele (uvedenych v odstavci

l. bodech 2 a,b,c) a zasilaji své objedndvky ¢&i zasilaji své faktury, jsou zaneseny do
licencovaného ekonomického SW, které je instalovdno na pracovnim PC v masérné. Pfistup do PC
je mozny pouze po zaddni hesla a tento ekonomicky SW je chrdnén dals§im heslem.

Data, na které je nahliZeno v souvislosti s vyuZitim sluzby Google analytics (joké prohlizece jsou
ndvstévniky vyuzivany, mésta odkud jsou navstévnici, tok strdnek a mira opusténi webu apod.)
nejsou nikde zaznamendvdny a jsou prochdzeny pouze na strdnkdch Google analytics. Web je
chrdnén zabezpedovacim certifikdtem a pro zobrazeni statistik je nutné se na stranky pfihlésit po
zaddani uzivatelského jména a hesla.

KDO MA K UDAJUM PRISTUP

K 0dajom z rezervaéniho systému (jméno, pfijmeni, emailovd adresa a telefonni kontakt), mé
pFistup kazdy masér, ale pouze z webového rozhrani rezervaéniho systému z pracovniho PC.
PFihldseni do tohoto rozhrani je podminéno zaddnim hesla. Heslo znd pouze administrator Radim
Horensky. Kazdy z masérd je pouéen o zdkazu pouziti osobnich udaijo klienta k jinym Géelom, nez
je komunikace s klientem kvili moznym zméndm v jeho rezervacich (formou emailu z pracovniho
PC, telefondtu z pracovniho telefonu). Masérim je zakdzdano jakékoliv ukladani klientskych Gdajo
jinam neZ do rezervaéniho systému masérny.

Udaije od spolupracujicich subjektd (uvedenych v odstavci I. bodech 2 a,b,c) jsou uloZeny v
ekonomickém SW, které je nainstalovdno pouze na pracovnim PC v masérné. K pfistupu do PC je
nutné zadat heslo, které je pfidéleno vSem masérim, ktefi s masérnou aktudlné spolupracuii.

K otevieni ekonomického SW je nutné zadat heslo, které je pfidéleno viem masérim, ktefi s
masérnou aktudiné spolupracuji a ktefi jsou Fddné pouceni o dodrZzovdni zdsad o ochrané
svéfenych osobnich udaji. Masérim je zakdzdno jakékoliv pofizovdani kopii dat z ekonomického
SW.

Data, na které je nahlizeno v souvislosti s vyuzitim sluzby Google analytics pfi analyze
ndvstévnosti a chovdni ndvstévnikd pfi prochdzeni webové prezentace na strdnkdch masérny
www.masernabazen.cz. PfihlaSovaci udaje (jméno a heslo) znd pouze administrator Radim
Horensky a nikdo jiny na statistiky nenahlizi.
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IV. ZRUSENI SOUHLASU

V3sechny subjekty uvedené v odstavci I. bodech 1, 2, 3 udéluji svij vyslovny souhlas se zpracovdnim
svych, svobodné poskytnutych 0daiji. Osobni tdaje jsou zpracovavdany dle zdkonnych pozadavkd po
dobu 10 let od vyfizeni posledni objedndvky. FO Radim Horensky, IC 634 57 920 prohlauje a
zodpovidd za to, Ze s Udaji bude nakldddno dle téchto stanov uvedenym zpUsobem.

Déle maiji subjekty prévo:

1. souhlas vzit kdykoliv zpét, a to napfiklad zasldnim emailu nebo dopisu na kontakini ddaije
spoleénosti

pozadovat po nds informaci, jaké vase osobni Gdaje zpracovdvéme

pozadovat po nds vysvétleni ohledné zpracovdni osobnich udajd

vyzddat si u nds pristup k témto Udajim a tyto nechat aktualizovat nebo opravit

pozadovat po nds vymaz téchto osobnich 0dajb (Udaje ale mohou zistat zobrazené na v minulosti
vystavenych dokladech, jako jsou faktury, predplatenky aj.)

howbd

o

v pfipadé pochybnosti o dodrzovdni povinnosti souvisejicich se zpracovdnim osobnich 4daji
obrdtit se na nds nebo na Ufad pro ochranu osobnich udaio.
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